
Come posso creare un confronto efficace e costruttivo su questo 
argomento delicato? 

Prendere parte a conversazioni faccia a faccia con amici fidati, familiari, colleghi e membri della 
nostra comunità è un altro modo efficace per promuovere il cambiamento.   

Sebbene i social media e l'attività di lobbying siano fondamentali, le discussioni di persona, se 
fatte nelle giuste condizioni, hanno maggiori probabilità di portare le persone a cambiare 
opinione e/o ad attivarsi per la prima volta. Infatti, quando le persone sentono parlare di 
problemi da qualcuno di cui si fidano, sono più propense a impegnarsi a fondo e a considerare 
nuove prospettive. Inoltre, le interazioni personali possono creare reazioni a catena, 
diffondendo ulteriormente la consapevolezza, la comprensione e l'azione. 

Creare le basi per confronti efficaci e costruttivi 

Ecco alcuni suggerimenti utili, ma ricorda che questi sono discorsi difficili e non sempre portano 
a una comprensione o a un accordo immediati. E va bene così. 

È importante scegliere con cura quando, dove e con chi avere questi confronti. A volte, la cosa 
migliore è fare un passo indietro se l'altra persona non è pronta per la discussione (o se la 
discussione è troppo accesa). 

Tenendo conto di ciò, ecco alcuni consigli per prepararsi al confronto: 

Valuta disponibilità e apertura : Valuta se la persona sembra aperta a un dialogo autentico. Se 
la persona è sulla difensiva o sprezzante, potrebbe non essere il momento giusto per affrontare 
la conversazione. Valuta anche se ti senti sufficientemente calmo, saldo ed empatico per 
affrontare la discussione.  

Controlla il tuo stato mentale e fisico: Sii consapevole delle tue emozioni e delle tue reazioni 
fisiche. Se necessario, riconnettiti al presente respirando profondamente o facendo una breve 
passeggiata. 

Gestisci le tue aspettative: Comprendi che cambiare le proprie convinzioni personali richiede 
tempo e non è sempre possibile. Affronta la conversazione con pazienza, sapendo che è 
improbabile giungere a un accordo o a una comprensione immediata. 

Scegli il momento e il luogo giusto: Scegli un ambiente calmo e privo di stress, come una stanza 
silenziosa o un parco. 

Crea fiducia e comprensione reciproca: Riconosci la complessità emotiva della questione. 
Mostra rispetto e interesse genuini riguardo al punto di vista dell'altra persona. 

Sintonizzati con il suo stato d'animo: Rivolgiti all’altro con empatia e ascolta attivamente. 
Condividi storie personali per creare un legame emotivo. 

Fornisci azioni chiare e attuabili tra cui scegliere: Elenca le opzioni disponibili, come la 
formazione continua, l'adesione a gruppi di interesse speciale o le donazioni, e lascia che sia 
l’altro a decidere cosa fare. Come esseri umani, siamo più propensi ad agire quando abbiamo 
deciso di farlo alle nostre condizioni. 



Concludi con una nota positiva: Esprimi la tua gratitudine per l’impegno dell’altro. Se utile: 
riassumi i punti chiave e le azioni concordate. Se utile: invitalo a continuare il dialogo in un 
secondo momento, tenendo conto che il cambiamento è graduale. 

Seguendo questi passaggi, puoi creare le condizioni per confronti più costruttivi che 
incoraggiano una maggiore comprensione e ispirano azioni significative. 


